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Son La,ngay  thang  nam 2025

QUYET DINH
Ban hanh Quy ché tlep nhan, xir ly, phat hanh va quéan ly van ban trén H¢
thong Quan Iy vin ban va diéu hanh tinh Son La

UY BAN NHAN DAN TINH SON LA

Can cir Ludt Té chirc chinh quyén dia phwong niam 2025,
 Can cit Lugt Ban hanh van ban quy pham phap ludt nam 2025; Lugt sua
doi, bo sung mot so dieu cua ludat ban hani van ban quy pham phap lugt ngay
25/6/2025;

Can cur Lugt Cong nghé thong tin nam 2006;

Can cuw Luat Giao dich dién tw nam 2023;

Can cir Nghi dinh sé 30/2020/ND-CP ngay 05/3/2020 ciia Chinh phii vé
cong tac van thu;

Can cir Nghi dinh sé 68/2024/ND-CP ngay 25 thdang 6 nam 2024 cua Chinh
phu quy dinh vé chir ky so chuyén dung cong vu;

Can cir Nghj dinh so 78/2025/NP-CP ngay 01/4/2025 cia Chinh phu quy
dinh chi tiet mot so diéu va bién phdp dé té chire, huong dan thi hanh Lugt Ban
hanh van ban quy pham phéap lugt;

~ Can cirNgh; dinh so 1 87/2025/ND-CP ngay 01/7/2025 cua Chinh phu sua
doi, bo sung mot so dieu cua Nghi dinh so 78/2025/ND-CP ngay 01/4/2025 cua
Chinh phu quy dinh chi tiét mgt so diéu va bién phap deé to chire, huong dan thi
hanh Ludt Ban hanh van ban quy pham phap lugt;

Can cir Quyét dinh so 28/2018/0D-TTg ngay 24/7/2018 cia Thii tuéng
Chinh phii vé viéc giri, nhdn van ban dién tir gifta cdc co quan trong hé théng
hanh chinh Nha nudc;

Can cue Thong tw 39/2017/TT-BTTTT ngay 15 thang 12 nam 2017 cua Bé
Thong tin va Truyén théng ban hanh danh myc tiéu chudn ky thudt vé iing dung
COng nghé thong tin trong co quan nha nuoc.

Theo dé nghi cua Gidam déc S& Khoa hoc va Cong nghé tai To trinh s6
......... ITTr-SKHCN ngay /8/2025;
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Uy ban nhdn dén tinh Son La ban hanh Quyét dinh ban hanh quy ché tiép
nhgn, xu Iy, phat hanh va quan Iy van ban trén Hé thong Quan [y van ban va
diéu hanh tinh Son La.

Piéu 1. Ban hanh kém theo Quyet dinh nay quy ché tiép nhan, xir ly, phat
hanh va quan 1y vin ban trén Hé théng Quan 1y van ban va diéu hanh tinh Son
La.

Piéu 2. Quyét dinh nay c6 hiéu lyc thi hanh ké tirngay ..... thang .... ndm
2025 va thay thé Quyét dinh s6 50/2020/QD-UBND ngay 31 thang 12 nim 2020
cua Uy ban nhan dan tinh Son La ban hanh Quy ché quan Iy, khai thac, sir dung
Hé thdng quan 1y van ban va diéu hanh tinh Son La.

Piéu 3. Chanh Vin phong Uy ban nhén dan tinh; Giam déc S Khoa hoc
va Cong nghé¢; Thu trudng cac so, ban, nganh; Chu tich Uy ban nhan dan cac X4,
phuong va céc to chirc, ca nhan co lién quan chiu trach nhiém thi hanh Quyét
dinh nay./.

Noi nhén: TM. UY BAN NHAN DAN
- Van phong Chinh phu; CHU TICH

- Vu Phap ché - B6 Khoa hoc va Cong nghé;

- Cuc KTVB&QLXLVPHC - B Tu phap;

- Thuong tryc Tinh uy;

- Thuong tryc HDND tinh;

- Boan DBQH tinh;

- Chu tich, cac Ph6 Chu tich UBND tinh;

- Uy ban MTTQ Viét Nam tinh;

- Cac ban xa&y dung Pang thugc Tinh uy; 5

- Nhu Piéu 3; Nguyén Dinh Viét
- C4c s6, ban, nganh, doan thé tinh;

- UBND cac xa, phuong;

- B0 va Phat thanh, truyén hinh Son La;

- Luu: VT, KGVX.



UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
TINH SON LA Poc lap - Tw do - Hanh phuc

QUY CHE
Tiép nhén, xir Iy, phat hanh va quén 1y vin ban trén Hé thong Quin 1y vin
ban va diéu hanh tinh Son La
(Ban hawh kém theo Quyét dinh sé6:  12025/0P-UBND ngay thdng  ndm 2025
ciia Uy ban nhdn dan tinh Son La)

Chuong I
QUY DINH CHUNG

Pi¢u 1. Pham vi diéu chinh

1. Quy ché nay quy dinh vé tiép nhan, xur ly, phat hanh, quan ly va van
hanh Hé théng quan 1y van ban va diéu hanh trong cic co quan nha nudc trén
dia ban tinh Son La (goi tat la Hé thong OLVB&DH).

2. Quy ché nay khong &p dung doi véi van ban ¢o ndi dung thugc danh
muc bi mat nha nudce theo quy dinh caa phap luat.

3. Nhirng noi dung lién quan t6i viéc st dung (tiép nhdn, xit 1y, ludn
chuyén, phat hanh) va quan 1y van ban dién tir khong duge quy dinh tai Quy ché
nay thi thuc hién theo quy dinh tai Quyét dinh sé 28/2018/QP-TTg ngay 12
thang 7 nam 2018 ctia Tha tuéng Chinh phii vé viéc giri, nhan vin ban dién tur
giita cac co quan trong hé thong hanh chinh nha nudc va cac van ban phap luat
hién hanh cé lién quan.

Piéu 2. Péi twong ap dung

1. Quy ché nay duoc ap dung cho cac so, ban, nganh va cac don vi truc
thudc; don vi su nghiép truc thudc Uy ban nhan dan tinh; Uy ban nhan dan cap
x4 trén dia ban tinh Son La (sau ddy goi tat la co quan, don vi) va can bo, cong
chtc, vién chire, nguoi lao ddng (sau déy goi tdt la cd nhdn) duoc cap tai khoan
dé tiép nhan, xu ly, phat hanh, quan ly va van hanh Hé théng QLVB&PH tai cac
co quan, don vi.

2. Bon vi cung cap dich vy Hé thong QLVB&PH cho céc co quan, don vi
trén dia ban tinh Son La.

3. Khuyén khich céc to chirc, ca nhan khéng thuoc khoan 1 Diéu nay thuc
hién trao d6i van ban dién tir trén dia ban tinh ap dung cac quy dinh tai Quy ché
nay.

Piéu 3. Giai thich tir ngir
Trong Quy ché nay, cac tir ngit dudi day duoc hiéu nhu sau:



1. Hé thong QLVB&DPH tinh Son La la mot ¢ing dung cong nghé théng
tin nham tin hoc hoa c&c quy trinh hoat dong tac nghiép soan thao, xir ly, phé
duyét, phat hanh, luu trir vin ban, 13 hé thdng thong tin dung chung, véi chirc
ning chinh 1a hd tro cac co quan, don vi, can bo, cong chirc giri, nhan, luu trit va
xtr 1y thong tin, vin ban dién tir trén moi trudng mang. Hé thdng quan 1y van ban
va diéu hanh bao gdm tap hop cac may ch, thiét bi luu trit, phdn mém quan 1y
dugc thiét 1ap va van hanh trén ha tﬁng ky thuat ctia don vi cung cép dich vu
hoac trén ha tﬁng ky thuat cua tinh.

2. Co s6 dir liéu (Database): La mdt hé théng cac thong tin c6 cAu tric
duoc luu trit tip trung trén may tinh théa mén yéu cau khai thac théng tin dong
thoi ctia nhiéu nguoi st dung hay nhiéu chuong trinh ing dung véi nhiéu muc
dich khac nhau.

3. Tai khoan (Account) La doi tuong dai dién cho cac ca nhan, don vi
tham gia vao Hé thong bao gdm tén va mat khau ding nhap. Sau khi da dang
nhap, tai khoan d6 c6 quyén quan 1y, sir dung va khai thac co s dir liéu tiry thudc
vao mirc d6 phan quyén cho dén khi thoat khoi Hé thong. Cac tai khoan dugc
phan quyén va quéan 1y béi nguoi quan tri Hé thong.

Piéu 4. Cac nguyén tic chung

1. Céc thong tin vé tai khoan va cac thong tin trao doi hop phap cua cac
co quan, don vi, ca nhan thdng qua Hé thong dugc dam bao bi mat theo quy dinh
cua phap luat.

2. Mbi co quan, don vi dugc cung cép 01 trang (Site); mdi ¢4 nhan dugc
cap mot tai khoan (Account); dugc phan quyén dé truy cap, quan tri, khai thac,
st dung H¢ thong.

3. Céc c4 nhan, don vi tham gia khai thac, sir dung Hé thong chi dé phuc
vu cong tac; co trach nhiém thuc hién viéc gui, nhan, trao doi va xur 1y van ban
ding quy trinh xur 1y van ban dugc quy dinh cia phap luat; dam bao tinh chinh
xéc, toan ven vé nodi dung khi luan chuyén van ban, thong tin trén Hé thong.

4. Ca nhan c6 tham quyén xur 1y cong viéc trong Hé théng khi mudn uy
quyén lai cho mot ngudi khac xtr 1y phai duoc sy cho phép cua Thu trudng co
quan, don vi.

Piéu 5. Gia tri phap ly cia vin ban trén Hé thong QLVB va PH

Gia tri phap ly coa vin ban dién to dugc trao d6i qua Hé thong
QLVB&DH ap dung theo bicu 4 Quyet dinh so 28/2018/Qb-TTg va biéu 5
Nghi dinh s6 30/2020/NB-CP ngay 05 thang 3 ndm 2020 ctia Chinh pha vé cong
tac van thu.



Chuwong 11 ‘
TO CHUC HE THONG QUAN LY VAN BAN VA PIEU HANH

Piéu 6. Pia chi, tén ciia H¢ thong va tai khoan truy cip H¢ thong
QLVB&DH

1. Tén goi chinh thuc cua Hé thong: Hé thdng Quan 1y van ban va diéu
hanh tinh Son La.

2. Tén mién chung dé truy cap Hé théng QLVB&DPH cua cac co quan,
don vi trén dia ban tinh Son La la: glvb.sonla.gov.vn

3. binh dang tén mién truy cap Hé thong cua timg co quan, don vi.

a) Tén mién truy cp Hé thdng cua cac co quan, don vi chuyén mon cip
tinh: Str dung tén viét tat bang chit in thuong, tieng Viét, viet lién khong khoang
trong va khong dau;

b) Tén mién truy cap Hé théng ctiia Uy ban nhan dan cac x3, phuong: Str
dung tén ctia Uy ban nhan dan cap Xa tuwong ung bang chir in thuong, tieng Viét,
viét lién khong khoang trong va khong dau.

4. Tai khoan nguoi ding khi st dung Hé théng co dinh dang 13 tén day du
két hop voi ho va tén dém viét tat bang tiéng Viét khong khoang tréng va khdng
dau theo dang <tén chinh dy du khong ddu, ho va tén dém viét tat> .<tén viét
tat cla co quan, don vi>,

Trong trudng hop co quan, to chic ¢d hai hodc hon hai can bo, cong chic
6 trung ho, tén dém va tén thi quy uwdc thém nam sinh vao lién sau <tén chinh
day da khong dau, ho va tén dém vict tat, nam sinh> .<tén viét tat ciia co quan,
don vi>.

Piéu 7. Quy dinh vé thé thirc va k¥ thuat, dinh dang cia vin ban dién
tir dwoc trao ddi trén Hé thong QLVB&PH

1. Thé thirc va k§ thuat trinh bay vin ban dién tir

a) D6i voi vin ban quy pham phap luat: Thyc hién theo quy dinh tai Biéu
71 Nghi dinh sé 78/2025/ND-CP ngay 01 thang 4 nam 2025 caa Chinh phu quy
dinh chi tiét mot s diéu va bién phap dé to chirc, huéng dan thi hanh Luat Ban
hanh van ban quy pham phap luat; Phu luc | kém theo Nghi dinh s
187/2025/ND-CP ngay 01 thang 7 ndm 2025 cua Chinh phu.

b) Pi véi van ban hanh chinh: Thuc hién theo quy dinh tai Muc 1 Chuong
I1 Nghi dinh s6 30/2020/ND-CP.

2. Tiéu chuan vé truy cap thong tin p dung theo Thong tu s6 39/2017/TT-
BTTTT ngay 15 thang 12 nam 2017 cua Bo trusng Bo Thong tin va Truyén
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thong vé viéc ban hanh Danh muc tiéu chuan k¥ thuat vé tng dung cong nghé
thong tin trong co quan nha nudc.

3. binh dang van ban dién tir

a) Thuc hi¢n theo quy dinh tai Danh muc tiéu chuan ky thuat vé ung dung
cdng nghé thong tin trong co quan nha nudc kém theo Thong tu s6 39/2017/TT-
BTTTT, cu thé: Cac tai liéu van ban (cé dinh dang: *.txt; *rtf; *.doc; *.docx;
*.0dt; *.pdf); cac tai liéu bang tinh (co dinh dang: *.csv, *xls, * xlsx; *.ods); CAC
tai liéu dang anh, dd thi, dd hoa chuyén nganh.

b) Vin ban duoc ky s6 dugc dinh dang: *.pdf.

4. Tén tép tin (file) dinh kém trén phan mém gom cac ky tu, sb, c6 do dai
khong qua 50 Ky tu (T¢én file khong dwoc sik dung tén tiéng Viét ¢é dau va cdc ky
ti dic biét) dung lugng mdi tép tin khong qua 50Mb.

Picu 8. Két ndi véi cac Hé thong quan 1y vin ban khac

1. Trién khai, theo ddi, danh gia két qua tng dung Hé thong QLVB&DPH
trong co quan hanh chinh nha nuéc, dam bao sy dong bo trong van hanh va két
ndi, chia sé dix liéu.

2. Hé théng QLVB&PH cua tinh phai duoc két ndi lién théng véi Truc lién
thong van ban noi tinh, Tryc lién thong van ban qudc gia dé g, nhan vin ban
03 cap theo hudng dan cta Vian phong Chinh phu va két ndi véi cac hé thng
thong tin cta B, nganh, Trung wong theo quy dinh.

3. Sir dung ma dinh danh cta co quan, t6 chic do Uy ban nhan dan tinh ban
hanh trén Hé théng QLVB&DPH phuc vu trao d6i van ban dién tir gitta cac co
quan, don vi cua tinh.

Piéu 9. Quan ly co sé dir liéu

1. Toan bd co s¢ dir liéu duoc hinh thanh trong qué trinh stir dung cua cac
co quan, don vi trén Hé thong QLVB&PH 14 tai san cia UBND tinh Son La va
phai dinh Ky sao luu va luu trir du phong bao dam tinh toan ven, an toan co s&
dir liéu theo quy dinh.

2. Hang nam, don vi cung cap dich vu c6 trach nhiém ban giao toan b co
s& dir lidu duoc hinh thanh trong qua trinh sir dung Hé thong QLVB&DH cua
cac co quan, don vi cho UBND tinh Son La (qua S& Khoa hoc va Céng nghé).

Chuong 111

XU LY VAN BAN TREN HE THONG QUAN LY VAN BAN
VA PIEU HANH

Piéu 10. Luan chuyén, xir Iy viin ban dién ti trong ndi b co quan



Viéc luan chuyén, xtr 1y van ban dién ta trén Hé théng QLVB&DPH trong
nodi b co quan, don vi do Thu trudng co quan, don vi quyét dinh bang quy ché
cu thé hoic quy trinh noi bo, bao dam tuan tha theo quy trinh khép kin tir khau
tiép nhan dén khau xu 1y va két thiic; xac dinh rd trach nhiém cua tung tap thé,
ca nhan vé chit luong, tién d6 va khéi luong cong viéc.

Pi¢u 11. Tiép nhin va xir Iy viin ban dén
1. Bbi véi Van thu don vi

a) Thuc hién tiép nhan van ban dién tir theo quy dinh tai Bidu 9 Quyét
dinh s6 28/2018/Qb-TTg.

b) Pang ky vin ban dén: Tiép nhan vin ban va dang ky trén Hé thdng, cap
nhat vao Hé thong cac trudong thong tin dau vao theo quy dinh tai Phu luc VI
Nghi dinh sé 30/2020/NB-CP. Vin ban dén dugc ding ky trén Hé thong phai
duoc in ra gidy dy du cac truong théng tin theo mau S6 dang ky van ban dén,
Ky nhan va dong so dé quan ly.

¢) Chuyén giao vin ban dién t: Trinh vin ban dién tir dén ngudi ¢ tham
quyén chi dao giai quyét trén Hé thong.

d) Truong hop vin ban dén kém theo hd so c6 s6 lwong tai liéu 16n thi cap
nhat van ban dén, con ho so chuyén téi bo phan, don vi hoac ca nhan dugc giao
xu ly.

2. Péi v6i Lanh dao co quan, don vi: Chuyén, phan cong van ban dén céc
ca nhan hoac phong, ban, bo phan duoc giao xu ly.

3. Bdi véi ca nhan xt Iy van ban

a) Tiép nhan vin ban dén duoc phan cong.

b) Van ban dugc phan cong xir Iy chinh, c& nhan kiém tra hd so, tham muu
van ban t6 chac thuc hién.

¢) Vin ban duoc phan cong phdi hop, ca nhan cho y kién guri dén nguoi xur
1y chinh dé tham muu thyc hién.

Picu 12. Xir Iy va phat hanh vin ban di

1. P6i v6i ca nhan xir Iy viin ban

a) Du thdo van ban di theo chirc nang, nhi€ém vy dugc phan cong.

b) Truong hop phai phdi hop xtr 1y, chuyén du thao vin ban xin ¥ kién dong
gop; tiép thu y kién dé hoan thién dy thao.

¢) Trinh du thao van ban da hoan thién t6i Lanh dao dugc phan cong phu
trach xem xeét trudc khi trinh La&nh dao co quan, don vi ky ban hanh.

2. Béi véi Lanh dao co quan, don vi



a) Xem xét cho y kién, duyét noi dung van ban theo hé so do ca nhan, co
quan, don vi trinh.
b) Thuc hién ky sé ban hanh van ban trén Hé théng.

¢) Lanh dao co quan, don vi ¢4 thé uy quyén cho ca nhan trong co quan
thay minh thuc hién: Phan cdng xur 1y van ban, giam sat viéc xur 1y van ban trong
don vi.

d) Thuong xuyén theo ddi van ban trén He thong dé nhan biét thong tin vé
tién d6 xir 1y van ban cua cac phong ban. Trudng hop phét hién van ban, hd so
xt 1y tré han, lanh dao don vi phai kip thoi chi dao, don dbc cac bd phan lién
quan xu ly, khic phuc.

3. Bdi véi Van thu
Khi nhan dwoc van ban da dugc nguoi ¢6 tham quyén ky ban chinh thic va
chuyén trén Hé thdng, thuc hién céc viéc sau:

a) Cap s, thoi gian caa van ban di tir Hé thong.

b) Ghi dung s6 va thoi gian vin ban di vira dugc cap nhat trén phan mém
vao van ban di c6 chir ky chinh thuc.

¢) Thuc hién ky s bang ching thu s6 cua co quan va phat hanh vin ban
theo quy dinh.

d) Thyc hién déng dau, phat hanh vin ban gidy (néu co) va phat hanh van
ban dién tir theo quy dinh. Doi voi cac van ban c6 phu luc kém theo, phai dinh
kém du céc phy luc cia van ban va phai thuc hién ky sé cac phu luc theo quy
dinh. Truong hop khéng phat hanh vin ban gidy ma chi phat hanh vin ban dién
tir trén Hé théng qua mang, Vin thu thuc hién cac diém a, b, ¢ khoan nay va phat
hanh theo quy dinh.

Piéu 13. Yéu ciu tao 1ap ho so dién tir

1. Y&u cau tao 1ap ho so dién ti thuc hién theo cac quy dinh tai Diéu 29
Nghi dinh s6 30/2020/ND-CP.

2. Ca nhan duoc giao nhiém vu giai quyét cong viéc c6 trach nhiem ma
hé so theo Danh muc hd so hoac theo ké hoach cong tac.

3. Cap nhat nhitng thong tin ban dau vé hd so theo Danh muc hd so da ban
hanh; cap nhat cac thdng tin con thiéu. Viéc bién muc vin ban trong hd so dugc
thuc hién bang chirc nang cua Hé thong.

4. Truong hop cac hd so khong co trong Danh muc hd so, ca nhan duoc
giao nhiém vu giai quyet cong Vviéc tu xac dinh cac thong tin: Tiéu dé ho so, so
va ky hiéu hd so, thoi han bao quan hd so, nguoi 1ap hd so va thoi gian bat dau.



5. Nguoi 1ap hd so ¢o trach nhiém: Ra soat, thu thap, cap nhat tat ca vin
ban, tai liéu hinh thanh trong qué trinh theo ddi, giai quyét cong viéc vao hd so
d3 mo, bao gom tai liéu phim, anh, ghi am (néu c6) bao dam su toan ven, day
du cua hd so, tranh bi that lac; loai ra khoi hd so ban tring, ban nhap; xac dinh
lai thoi han bao quan caa hd so; chinh sira tiéu dé, s6 va ky hiéu hd so cho phu
hop; hoan thién, két thic hd so.

Picu 14. Lwru trir vin ban va hd so dién tir

1. Luu trit van ban dién ti trén Hé théng QLVB&DH phai tuén thi cac yéu
cau quy dinh phap luat hién hanh vé van thu, luu trit quy dinh tai Diéu 13 Luat
Giao dich dién tir nam 2023, cac quy dinh hién hanh caa Luat Luu trlr, cac van
ban lién quan va theo cac quy dinh vé tiéu chuan, quy chuan ky thuat cua phép
luat dé bao dam an toan, an ninh thong tin va dé& dang quan ly, truy cap, tim kiém
thong tin.

2. Ca nhan dugc giao nhiém vu giai quyét cdng viéc can cir vao Danh muc
hd so cua co quan, don vi 6 trach nhiém nop luu tai lidu dién tir va céc tai liéu
dinh dang Khac (néu cé) vao Luu trit co quan trén Hé thong.

3. Luu trit co quan c6 trach nhiém kiém tra, tiép nhan ho so theo quy dinh.

‘ Chuong IV
BAO PAM HA TANG KY THUAT, AN TOAN THONG TIN

Piéu 15. Bio dam ha ting ky thuat

1. Céc co quan, don vi quy dinh tai Diéu 2 Quy ché nay c6 trach nhiém bao
dam diéu kién vé ha tang cong nghé thong tin dé thuc hién gui, nhan, luan
chuyén, xir Iy van ban dién tir dugc thdng sudt, an toan, phu hop véi quy dinh
cua phap luat vé ung dung cong nghé thdng tin.

2. S6 Khoa hoc va Cong nghé va cac co quan, don vi c0 lién quan tham
muu Uy ban nhan dan tinh trong viéc bao dam ha tang ky thuat caa Hé thdng
QLVB&DPH.

Piéu 16. Sao lwu viin ban dién tir (co sé dir liéu)

1. T4t ca cac van ban di va vin ban dén con hiéu luc hoic trong thoi gian
hién hanh theo quy dinh cua phap luat phai duoc duy tri trén Hé thong
QLVB&PH dé tra ciru va duoc luu trit trong co sé dit liéu trén may chi do Pon
vi cung cap dich vu va So Khoa hoc va Céng nghé quan ly.

2. Pon vi cung cap dich vu cd trach nhiém thuc hién cac bién phap luu tri,
du phong dit liéu cua hé thdng, sao luu dinh ky (01 lan/ngay), dot xuat theo yéu
cau va phuc héi kip thoi nguyén trang co sé dit liéu van ban dién ti trén Hé thong
QLVB&PH khi c6 su ¢ ki thuat xay ra.



Piéu 17. Bao dam an toan thong tin

1. Cac co quan, don vi phan cong can b phu trach an toan thong tin va xay
dung cac kich ban dé thyuc hién khi c6 su ¢ mat an toan, an ninh théng tin.

2. Canhan thuc hién cac bién phap dam bao an toan théng tin cho tai khoan
do minh quan 1y va cho vin ban dién ta truée khi dinh kém trén Hé théng
QLVB&PH.

Diéu 18. Xir Iy sw ¢b k¥ thuat

1. C4 nhan duoc cap tai khoan si dung Hé théng QLVB&PH khi gap su
cd phai thong bao cho nguoi dugc phan cong phu trach quan ly Hé théng
QLVB&PH tai co quan, don vi hodc co quan quan Iy, van hanh Hé thng dé
duogc huong dan xu Iy kip thoi.

2. Co quan, don vi duogc giao nhiém vu quan ly, van hanh c6 trach nhiém
theo déi, kiém tra va khic phuc su c¢6 vé ky thuat va 16i trén Hé théng
QLVB&DH.

) Chuong V
TO CHUC THUC HIEN

Piéu 19. Trich nhiém ciia S& Khoa hoc va Cong nghé

1. Tham muu, trinh UBND tinh chi dao, t6 chutc thuc hién theo yéu cau
cia Chinh pht, Bo Khoa hoc va Cong nghé vé quan ly, sa dung Hé théng
QLVB&DPH trén dia ban tinh. Tong hop bao cao dinh ky va dot xuat véi UBND
tinh, B6 Khoa hoc va Cong nghé vé tinh hinh trién khai, sir dung cua cac co
quan, don vi.

2. Xay dung ké hoach dau tu, ning cp ha tang ky thuat phuc vu cong tac
trién khai, nhan rong, phéat trién Hé thong cho cac co quan, don vi trén dia ban
tinh. Dy toan kinh phi van hanh, b6 sung hé théng bao mat, luu trix dix liéu cua
tinh, kinh phi duy tri, dau tu ha tang k¥ thuat CNTT, trang thiét bi CNTT dé dam
bao cho Hé théng hoat dong 6n dinh, dam bao an toan thong tin.

3. To chiic theo ddi, kiém tra, don ddc cac co quan, don vi sir dung va
quan ly hoat dong cua Hé thong theo quy dinh ciia Quy ché nay; xir ly hodc dé
XUAt co quan c¢6 tham quyén xir Iy cac vi pham theo quy dinh cua phéap luat.

4. Tong hop kién nghi chinh stra cac chic nang cua Hé théng va céc 16i,
su ¢ (néu cd) cua cac co quan, don vi; yeu cau va phoi hop véi don vi cung cap
dich vu chinh sira, khic phuc.

5. La don vi quan tri hé théng quan 1y vin ban va diéu hanh cua tinh; hang
nam tiép nhan va luu trit toan bo co so dit liéu duoc hinh thanh trong qua trinh
st dung Hé thdng cta cac co quan, don vi do don vi cung cap dich vu ban giao.



6. Xay dung va tri¢n khai ké hoach dao tao, tap huan k¥ nang khai théc,
st dung Hé thong cho cac co quan, don vi nham nang cao hiéu qua st dung.

7. Chu tri, t6 chuc trién khai, huéng dan thuc hién Quy ché nay; theo ddi,
kiém tra dinh ky, b4o cao Uy ban nhan dan tinh tinh hinh trién khai cia cac co
quan, don vi; Xt Iy, d& xuit co quan c6 tham quyén xu ly cac vi pham theo quy
dinh cua phép luat.

Piéu 20. Trach nhiém cia Sé Noi vu

Chu tri, phdi hop véi S& Khoa hoc va Céng nghé va co quan, don vi ¢6
lién quan huéng dan thuc hién quy dinh phap luat vé luu trit van ban dién tir, ho
so dién tir.

Piéu 21. Trach nhiém cia Sé Tai chinh

Tham dinh, trinh UBND tinh phé duyét kinh phi hang nim cho viéc thué
dich vu va kinh phi van hanh, luu trit dit liéu caa Hé thong QLVB&DH tinh Son
La.

Piéu 22. Trach nhiém cia cac co quan, don vi

1. Thu truong cac co quan, don vi

a) Chiu trach nhiém chi dao trién khai, to chic thuc hién Quy ché nay; ban
hanh Quy ché thuc hién phu hop véi tinh hinh thuc té cia co quan, don vi.

b) Quan ly va str dung chimg thu sb, chit ky sé chuyén ding trén Hé théng

QLVB va bH theo dung quy dinh. Tang cuong vai tro, gan trach nhiém cua
nguoi dimg dau trong st dung chir Ky s6 c4 nhan dé phé duyét van ban dién tur
va xir Iy cdng viéc trén méi truong mang qua Hé thong QLVB&PH.

c) Tuy theo tinh hinh cua tirng co quan, don vi, Thi truong co quan, don
vi 1a nguoi quyét dinh va chiu trach nhiém trudc phép luat viéc cho phép ca nhan
nghi viéc hodc chuyén cong tac duoc phép tai dit liéu trén tai khoan Hé thdng
QLVB&DH.

d) Phan cdng can bo chuyén trach hoac phu trach cong nghé théng tin quan
ly, theo ddi Phan mém cua co quan, don vi.
2. Trach nhiém cua cac ca nhan

a) Sir dung Hé théng QLVB&DPH dé chi dao, diéu hanh, xtr ly cong viéc
thuong xuyén va nghiém tuc.

b) Ca nhén cé trach nhiém ban giao lai tai khoan do minh quan ly trén Hé

thdng QLVB&DPH cho co quan, don vi truéc khi nghi viéc hoidc chuyén cong
tac.



¢) Céc ca nhan duogc cap tai khoan truy cap Hé thdng co trach nhiém quan
ly, str dung tai khoan ding muc dich; bao mat thong tin tai khoan sau khi tiép
nhan va chiu trach nhiém vé hanh vi, noi dung vin ban duoc trao doi tir tai khoan
hé théng caa minh.

3. Trach nhiém cuaa can bo quan tri Hé théng QLVB&PH

a) Quan tri Hé thong QLVB&PH; dinh ky bao cao 1anh dao vé tinh hinh
hoat dong cua Hé théng QLVB&DH va cac van dé méi phat sinh.

b) Trién khai c4c bién phap dam bao an toan, bao mat thdng tin trong Hé
théng QLVB&PH theo cac quy dinh hién hanh caa nha nudc.

Piéu 23. Trach nhiém cita Pon vi cung cap dich vu

1. Bao dam ha tang ky thuat cho Hé thong; bao dam cac diéu kién ky thuat
dé kip thai phat hién, xt Iy, khiac phuc su ¢d, duy tri Hé théng van hanh 6n dinh,
thong sudt, lién tuc 24/24 gid tat ca cac ngdy trong tuan; dam bao viéc tich hop,
lién thong, dong bo theo yéu cau.

, 2. Thuc hién cac bién phap dam bao an toan, bao mat théng tin cho Hé
thong QLVB&DH theo hudng dan cua Bo Khoa hoc va Cong nghé.

3. Thuc hién ché do luu trir dy phong dit liéu cho Hé théng; Chiu trach
nhiém néu bi 19 lot thdng tin, mat dit liéu trén Hé thong ctia cic co quan, don vi.
Hang nam ban giao toan bd co s¢ dir liéu dugc hinh thanh trong qué trinh st
dung Hé thdng cta cac co quan, don vi cho tinh Son La (qua S& Khoa hoc va
Cong nghé).

4. T6 chirc dao tao, huéng dan cac co quan, don vi vé cac quy dinh, ti€u
chuan k¥ thuat khi c6 sy thay ddi lién quan dén viéc khai thac, st dung H¢ théng,
dong thoi hd tro cac co quan, don vi khai thac, sir dung Hé thong diing quy trinh,
muc dich va co6 hi¢u qua.

5. Pam bao van hanh Hé thong thong sudt trén mang truyén sb liéu chuyén
dung tinh, mang Internet.

6. Thong bao bang vin ban (truéc 03 ngay 1am viéc) cho cac co quan, don
vi, & nhan sir dung Hé thong truéc khi tién hanh bao tri, bao dudng va nang cap,
cap nhat phién ban méi; Bam bao tinh toan ven co sé dir liéu trudce va sau bao
tri, bao dudng va nang cép, cap nhat phién ban méi. Sau khi thuc hién nang cap
phién ban mai phai cung cap ngay tai liéu huéng dan hoic to chic tap huan sir
dung nhirng tinh nang mai cua phién ban duoc nang cap cho don vi str dung dich
vu.

7. Chinh stra cac tinh nang, khac phuc 15i, su ¢b (néu cd) theo yéu cau caa
S& Khoa hoc va Céng nghé va cac co quan, don vi ¢é lién quan (trong vong 48
gi0, ké tir khi nhan dugc théng bao 16i hé thong).



8. Kip thoi ning cap, chinh stra, bd sung cac tinh ning, chic ning ctia Hé
thong phu hop theo cac van ban madi cua cac co quan nha nudc theo quy dinh.

9. Thuc hién Bao cdo dinh ky hoac dot Xuét (khi c6 yéu cﬁu) vé tinh hinh
hoat dong ctuia H¢ théng QLVB&DH.

Trong qua trinh thuc hién Quy ché, néu c¢6 kho khan, vuéng mac, phat sinh
can stra d6i, bd sung, dé nghi cac co quan, don vi kip thoi bao cdo vé S Khoa
hoc va Cong nghé dé tong hop va tham muu Uy ban nhan dan tinh xem xét, diéu
chinh cho phu hop./.
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